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THANH TRA TINH Péc 1ap -Tw do - Hanh phc
S6: 29 IKH-TTr Tay Ninh, ngay 29 thang 3 nam 2022
KE HOACH

Thuec hién cdng tac Dan van chinh quyén nim 2022

~ Thyc hién K& hoach s6 1026/KH-UBND, ngay 25/3/2022 cua UBND tinh
vé thuc hién cdng tac Dan van chinh quyén nam 2022. Thanh tra tinh xay dung
ké hoach thuc hién nhu sau:

|. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

Thuc hjén c6 hiéu qua Ké hoach 1026/KH-U‘BND, ngay 25/3/2022 cua
UBND tinh vé thuc hién cong tac Dan van chinh quyén nam 2022.

Tao sy chuyén bién tich cuc vé nhan thirc va hanh dong cua cong chuec,
nguoi lao dong trong co quan vé vai trd, vi tri va tim quan trong ciia cong tac dan
van, nhat 1a cong tac dan van chinh quyén, thuc hién tét chic trach, nhiém vy dugc
giao, nang cao trach nhiém phuc vu nhan dan; thuc hién tét quy ché dan cha ¢ co
s gop phan xay dung Nha nuéc trong sach, vitng manh, gan dan; cung cb viing
chac 16ng tin ctia nhan dan déi véi Pang, Nha nudc.

2. Yéu cau

To chuce trién khai, thuc hién ké hoach theo chirc ning, nhiém vu dam bao
hiéu qua va dang quy dinh.

I11. NQI DUNG THUC HIEN

1. Quan triét, hoc tap cac Chi thi, Nghi quyét ciia Pang, chinh sach,
phap luat ciia Nha nwéc vé cong tac dan van. Pay manh cong tac tuyén
truyén, gido duc nang cao nhan thirc ciia cong chire, nguoi lao dgng vé vai
tro, vi tri ciia cong tac dan van trong tinh hinh méi

- Tiép tuc tuyén truyén, quan triét va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac
chu truong ctia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nudc vé cong tac dan van,
nhat 14 cac van ban nhu: Quyét dinh s6 23-QB/TW, ngay 30/7/2021 cua Ban
Chap hanh Trung uong vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cia hé thong
chinh tri; Chi thi s6 49-CT/TW, ngay 20/10/2015 cua Ban Bi thu Trung wong
bang (khoa XI) vé tang cuong va 601 maoi cong tdc dan van cua Pang ¢ vung
ddng bao dan tdc thiéu sd; Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Tha tudng
Chinh pha “Vé ting cuong va déi méi cong tac dan van trong co quan hanh
chinh Nha nudc, chinh quyén cac cép trong tinh hinh mdi”; Nghi dinh sd
04/2015/ND-CP vé thyc hién dan chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh
nha nudc va don vi sy nghiép cong lap; Nghi quyét s6 18-NQ/TU ngay
07/10/2013 cua Tinh ty thuc hién Nghi quyét Trung wong 7 (khéa XI) “vé ting



cuong va doi moi sy 1anh dao cua Dang d6i voi cong tac dan vén trong tinh hinh
mdéi va Chi thi s6 25-CT/TU ngay 25/02/2022 cta Tinh uy ve ting cuong su
lanh dao cua Pang d6i vadi cong tac dan van trong tinh hinh méi.

- Gan cdng tac tuyén truyén, phd bién, quan triét, hoc tap cic vin ban vé
cong tac dan van cua Dang, Nha nudc véi viée “Hoc tap va lam theo tu twong
dao dwc, phong cach H6 Chi Minh” trong co quan.

2. Cong tac dan van chinh quyén gian véi céng tac cai cach hanh
chinh. Tiang cwong giao duc dao dic cong vu, ndng cao tinh than trach
nhiém, y thac phuc vu Nhan déan caa cong chirc va ngwoi lao dong

- Trién khai thyc hign tot Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu
tuong chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; thu,c hién c6 hiéu qua Chuong trinh
hanh dong caa UBND tinh thuc hién Nghi quyét Pai hoi Bang bo tinh Tay Ninh
lan thir X1 vé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh.,

- Tang cuong tng dung hoat dong cong ngh¢ thdng tin trong hoat dong
quan ly, dieu hanh, tao thuan lgi cho t6 chuc, cong dan trong giai quyet thu tuc
hanh chinh. Thuc hién nghiém 'gt]c viéc niém yét, cdng khai cac tha tuc hér)h
chinh. Thuc hién viéc chuyén doi hé thong quan ly chat lwgng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015.

- Thyc hién tot cong tac danh gia, quy hoach, dao tao, bd tri, st dung,
diéu dong, luan chuyén can bo, dap ng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Thuc hién cac quy dinh vé dao duc cong vu, ting cuong Ky luat, ky
cuong hanh chinh, y thirc phuc vu Nhan dan cua doi ngii cong chicc va nguoi
lao dong.

- Thuong xuyén kiém tra, thanh tra cong vy, xu ly kip thoi, nghiém minh
doi voi cong chie va ngudi lao dong co bieu hién hanh vi cua quyén, tham
nhiing, 1ang phi, gay phién ha cho Nhan dan.

3. Gan thuc hién cong tac dan van véi thuc hién Quy ché dan chi & co

>

i

- Tiép tuc thuc hién tét quy ché dan chu ¢ co sé theo Két luan sé 120-
KL/TW ngay 07/01/2016 caa Bo Chinh tri (khda X1) vé tiép tuc day manh, nang
cao chat luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu & co so;
Nghi dinh s 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 caa Chinh phu vé thuc hién dan
chu trong hoat dong cua co quan hanh chinh Nha nudc va don vi sy nghiép cong
lap.

- C6 ké hoach phan cdng nhiém vu trong cap ty, lanh dao co quan nham
thue hién c6 hiéu qua Quy ché dan cha ¢ co sé trong co quan.

- Tham muu Chu tich UBND tinh chi dao céc c4p, cac nganh thuc hién tbt
nhiém vu tiép cong dan, tap trung giai quyét kip thoi cac khiéu nai, té céo kién
nghi buc x(c ctua nhan dan. Tang cudng ddi thoai, tiép xUc truc tiép vai nhan



dan; 1am tét cong tac thanh tra nhan dan; cha dong nam tinh hinh va giai quyét
nhiing cong viéc lién quan dén doi song cua nhan dan. oI véi Co quan, thyc
hién tét cac quy dinh trong cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu
nai, t céo, tap trung lanh dao, chi dao kiém tra, thanh tra giai quyét dat diém
cac vu Viéc buc xuc, tiéu cuc, tham nhiing, nhét 14 linh vyc lién quan dén dat
dai, an ninh trat ty gop phan han ché dén muc tdi da tinh trang khiéu kién vuot
cap, déng ngui.

- Thuong xuyén kiém tra, danh gia viéc thuc hién quy ché dan cha & co
s gan vai xay dung don vi trong sach, vitng manh; phé binh va xt ly nghiém
cac tap thé, ca nhan c6 hanh vi sach nhidu, phién ha, xam hai lgi ich caa nhan
dan.

4. Pay manh cac phong trao thi dua yéu nwéc, thuc hién cé hiéu qua
cac chwong trinh phat trién kinh té - x4 héi, @am bao qudc phong - an ninh

- Tiép tuc phdi hop, ddy manh thuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc
trong CCNLD gan véi viéc “Hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong céch
Ho6 Chi Minh” trong co quan. Van dong cong chiic va nguoi lao dong trong co
quan tich cyc thuc hién tot cac phong trao thi dua: “Dan van khéo”, “Tay Ninh
chung suc xay dung noéng thén maéi”, “Toan dan bao vé an ninh To qudc”, cudc
van dong “Toan dan doan két xay dung doi séng van hoa”. Qua do, binh chon,
nhan rong guong tiéu biéu, dién hinh vé “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao durc,
phong cach H6 Chi Minh “.

- Tham gia cac chuong trinh giam ngheo, bao dam an sinh xa hoi, xay
dung ndng thén mai, nang cao doi séng vat chat va tinh than cho nguoi dan tai
02 x& An Thanh va Long Giang cua Huyén Bén cau.

- Xay dung ké hoach phat dong Phong trao thi dua "Toan dan bao vé an
ninh T6 qudc" nam 2022. Pang ky co quan dat chuan “ an toan vé an ninh, trat tu
nam 2022”.

5. Phéi hop chit ché BCH cong doan trong cdng tiac van dong quan
chang

- Lanh dao co quan cung BCH coéng doan moi diéu kién dé CCNLD tham
gia gop ¥ xdy dung Pang, xay dung chinh quyén trong viéc thyc hién chu
trwong, chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc; trong t6 chirc dbi thoai,
lang nghe y kién, nguyén vong ctia quan chung tai co quan, dinh ky thuc hién
lay y kién.

- Trién khai thuc hién hiéu qua phong trao thi dua yéu nudc, Cac cudc van
dong, dac biét 1a phong trao thi dua “Dan van khéo” trén cac linh vuc trong
CCNLD.

6. Nhiém vu theo phan cap quan ly

- Tham muu UBND tinh chi dao, thuc hién néng cao hiéu qua cong téc tiep
dan, cong tac giai quyét khieu nai, to cdo, phong, chong tham nhiing trén dia ban



tinh; giai quyét dt diém cac vy khiéu nai, to cdo, phan anh ngay tir co s, khong
de xay ra tinh trang don thu ton dong.

- Phéi hop Véi cac co quan, don vi, dia phuong co lién quan kiém tra, giam
sat viéc gial quyet khiéu nai, t5 cdo, phan &nh, kién nghi, viéc thi hanh cac vin
ban giai quyét khiéu nai, to cdo trén dia ban tinh theo diing quy dinh.

- Tham muu UBND tinh chi dao, thyc hién nang cao hi¢u qua cong tac tiép
dan, cong tac gidi quyet khiéu nai, t céo, phong, chéng tham nhiing trén dia ban
tinh; giai quyét dut diém cac Vu khiéu nai, t6 cdo, phan anh ngay tir co sa, khdng
dé xay ra tinh trang don thu tén dong.

111. MQT SO CHI TIEU CU THE NAM 2022

- 100% cdng chue va nguoi lao dong trong co quan dugc hoc tap, quan
triét cac Chi thi, Nghi quyét, chinh sach ctia Bang va Nha nudc ve cong tac déan
van.

- Co quan ¢c6 xay dung Ké hoach thuc hién cong tac dan van va té chuc
thuc hién nghiém tuc, dat hiéu qua.

- Co quan trién khai thuc hién Quy ché dan chf; trong hoat dong cua co
quan theo cac noi dung quy dinh tai Nghi dinh so 04/2015/NDB-CP, ngay
09/01/2015 cua Chinh phu vé viéc thyc hién dan chu trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nu6c va don vi sy nghiép cong lap; Thong tu 5O
01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 cua Bo Noi vy hudng dan mot s6 noi dung
ciia Nghi dinh s6 04/2015/NB-CP, ngay 09/01/2015 caa Chinh phi.

- Phin dau thyc hién hoan thanh céc ndi dung c6 lién quan dén cai cach
hanh chinh, Chi so0 CCHC nam 2022.

IV. TO CHUC THUC HIEN

- Phan cong lanh dao co quan phu trach cong tac dan van chinh quyén.

- Phong Nghiép vu 1 pho| hop véi cac don vi €6 lién quan va Phong
Nghiép vu 2 tham muu viéc Kiém tra, ra soat dé xuat thanh tra, kiém tra cac vu
viéc phan anh, kién nghi bac XxUc cua nhan dan, 6 dau hiéu tham nhiing, tiéu
cuc nhat la cac linh vuc dau tu, xay dung, tai chinh va lién quan dén dat dai.

- Phong Nghiép vu 2 tiép tuc tham muu trién khai thuc hién c6 hi¢u qua
Pé an “Nang cao chat luong cong tac tiép cong dan, gan véi thuc hién Co so dir
lieu Qudc gia vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao giai doan 2021 -
2025”.

- Phong Nghiép vu 3 phéi hop V6i cac co quan li€n quan, tham muu Viéc
hang cao hiéu qua cong tac phong, chong tham nhiing trén dia ban tinh; theo dai,
Kiém tra, don doc viéc thi hanh cac quyét dinh giai quyét khieu nai, to céo, ket
luan thanh tra theo ding quy dinh.

- Giao Van phong Thanh tra tinh tham muru, thuc hién:



+ Xéy dung va giri ké hoach cia co quan giri vé Uy ban nhan dén tinh
(qua S Noi vu) ch@m nhat 31/3/2022.

+ COng tac biéu duong, khen thudng, nhan rong nhimg mo hinh, dién
hinh trong phong trao “Dan van khéo”; dac biét la phong trao thi dua Dan van
khéo” tham gia xay dung ndng thon mai. Bdo céo két qua thuc hién cong tac
dan van chinh quyén nim 2022 vé Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu) truéc
ngay 25/10/2022.

+ Thuyc hién ty danh gia, chdm diém thi dua thyc hién cong tac dan van
chinh quyén nam 2022 theo noi dung bang diém ban hanh kém theo Quyét dinh
sb 1743/QD-UBND ngay 02/8/2021 cua Chu tich UBND tinh ban hanh Quy
dinh vé Tiéu chi, thang diém danh gia, xép loai cong tac dan van chinh quyén
dbi véi cac s, ban nganh va Uy ban nhan dan céc huyén, thi x4, thanh phd trén
dia ban tinh; gui hd so chdm diém vé S& Noi vu trwéc 25/10/2022.

+ Tham muu cho Lanh dao Thanh tra tinh theo ddi, don déc cac phong
nghiép vu trien khai thuc hién K& hoach nay, dinh ky bao cao theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach thyc hién céng tac dan van chinh quyén nam 2022
cua Thanh tra tinh./.

KT. CHANH THANH TRA

Noi nhgn: PHO CHANH THANH TRA
- UBND tinh (b/c);
- S& Noi vy;
- LD Thanh tra tinh;
- Céac phong NV;
- Piang cong thong tin CQ;
- Luu: VT, HS.
(Linh)

Tran Xuéin Long
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